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令和6年6月4日現在案

ごみの減量・リサイクルなどに関するアンケート調査

＜ご回答の取扱いについて＞

本アンケートは、住民基本台帳から無作為に選ばせていただいた１８歳以上の市民３，０００人の皆

さまにお送りしています。ご回答は無記名としており、回答いただいた内容については、統計的な処

理を行い、他の目的に使用することは一切ありません。

＜ご回答方法＞

本アンケート用紙にご記入の上、令和６年 月 日（ ）までに同封の返信用封筒（切手不要）にて郵

送いただくか、右上の２次元コードを読み取り、「とっとり電子申請サービス」で回答してください。

なお、お送りしております宛名のご本人がお答えいただきますようお願いします。

＜記入上の注意＞

「当てはまる数字に○を付ける質問」と「具体的な内容や数値を直接記入する質問」があります。

○を付ける質問には、「選択肢を１つだけ選ぶもの」と「選択肢を複数選んでいただけるもの」があり

ます。

＜お問合せ先＞

米子市 市民生活部 クリーン推進課 生活環境担当

ＴＥＬ：２３－５２５９／ＦＡＸ：３０－０２７１

アンケート調査ご協力のお願い

日頃から米子市の環境行政にご理解とご協力をいただき、厚くお礼申し上げます。

本市では、ごみの減量やリサイクルを進めるため「米子市一般廃棄物処理基本計画」を

策定しています。現在の第４次計画の期間は令和３年度から令和７年度までとなってお

り、令和７年度に第５次計画を策定する予定です

そこで、市民の皆さまのごみやリサイクルに関する意識等について把握し、第５次計画

に反映させていただきたいと考えております。

お忙しいところ誠に恐縮ですが、アンケートの趣旨をご理解いただき、ご協力をお願い

いたします。

米子市長 伊 木 隆 司
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１ ごみの問題に関する意識について

問１ ごみに関することで、関心が高いのはどの項目についてですか。

※該当するものすべてに〇

１ ごみの減量 ２ 食品ロスの問題

３ 資源の有効活用 ４ プラスチックごみの問題

５ ポイ捨て・不法投棄の問題 ６ ごみ置場の問題

７ その他（ ）

問２ 米子市では、リフューズ（発生抑制）、リデュース（ごみを減らす）、リユース（再使用）、リサイクル

（再資源化）の４Ｒを推進していますが、この４Ｒの取組について知っていますか。

※○は１つ

１ 言葉も意味も知っている ２ 言葉は知っているが意味は知らなかった

３ 全く知らない

２ 減量・リサイクルについて

問３ 日頃から、ごみの減量やリサイクルに取り組んでいますか。

※○は１つ

１ 積極的に取り組んでいる ２ ある程度しか取り組めていない

３ あまり取り組んでいない ４ 取り組んでいない

問４ スーパー等の店頭回収や民間の資源物引取拠点について、利用状況をお答えください。

※○は一つ

１ スーパー等の店頭回収を利用したことがある。 → 問５へ

２ 民間の資源物引取拠点を利用したことがある。 → 問５へ

３ 両方とも利用したことがある。 → 問５へ

４ いずれも利用したことがない。 → 問６へ

問５ （問４で１、２，３に○を付けた方）

利用した理由をお答えください。

※該当するものすべてに〇

１ 好きな時に出せて便利だから

２ リサイクルできるから

３ ごみが減るから

４ 購入店だから

５ ポイントが付くから

６ その他（ ）

「店頭回収」とは、スーパー等が営業時間内に常時回収しているものを指します。

「民間の資源物引取拠点」とは、回収業者が拠点を設けて回収しているもの（えこ便や古紙ランド等）のほ

か、スーパー等の駐車場等において決まった曜日に古紙類や缶等の回収を行っているものを指します。
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３ ごみの収集について

問６ 可燃ごみと不燃・不燃性粗大ごみを出すために、指定ごみ袋・収集シールにかかる費用は１か月

当たりどのくらいですか。

※○は１つ

１ 300円未満 ２ 300円～500円

３ 500円～700円 ４ 700円～900円

５ 900円～1,100 円 ６ 1,100円～1,300円

７ 1,300円～1,500円 ８ 1,500円以上

問７ 指定ごみ袋・収集シールにかかる費用についてどの程度負担に感じていますか。

※○は１つ

１ 全く感じていない ２ ほとんど感じていない

３ やや感じる ４ かなり感じる

問８ 不燃ごみ・不燃性粗大ごみを出す頻度はどのくらいですか。

※○は１つ

１ 月２回 （毎回） ２ 月１回

３ ２か月に１回 ４ ３か月に１回

５ 半年に１回

問９ 古紙類（新聞・チラシ、本・雑誌・雑がみ・牛乳パック、ダンボール・紙箱）を市の収集に出す頻度は

どのくらいですか。

※○は１つ

１ 月２回 （毎回） ２ 月１回

３ ２か月～３か月に１回くらい ４ ４か月～５か月に１回くらい

５ 半年に１回くらい ６ それ以外

４ 生ごみについて

食べられたはずなのに、捨てられてしまう食べ残しや手つかず食品(未開封品)を食品ロスといい

ます。食品ロスについて、以下の質問にお答えください。

問１０ あなたは食品ロスという言葉を知っていましたか。

※○は１つ

１ 言葉も意味も知っている 2 言葉は知っているが意味は知らなかった

３ 全く知らない

１枚当たりの手数料の額（販売価格）は、40ℓ袋…63円、30ℓ袋（可燃のみ）…47円、

20ℓ袋…31円、10ℓ袋…16円、収集シール…63円です。
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問１１ あなたが、ふだんの生活で出すことがある「食品ロス」は何ですか。

※該当するものすべてに〇

１ 期限切れの食品 ２ 食べのこし

３ その他（ ）

４ ほとんど「食品ロス」を出さない

５ わからない

問１２ 「食品ロス」にならないように気を付けていることをお答えください。

※該当するものすべてに〇

１ 食品を買いすぎないようにしている

２ ばら売りや量り売りなどを利用している

３ 賞味期限や消費期限をよく確認して購入している

４ 冷蔵庫の中を定期的にチェックしている

５ 食べ物を作りすぎないようにしている

６ 野菜の皮等を料理に使うようにしている

７ 残さず食べるようにしている

８ 外食の際は食べきれる量を注文している

９ 特に何もしていない

問１３ 生ごみを出すときに気を付けていることをお答えください。

※該当するものすべてに〇

１ 水切りをしている

２ 三角コーナーに生ごみを入れないなど、水にぬれないように工夫している

３ 生ごみ処理機やコンポストを使用して減量している

４ 畑に捨てて減量している

５ 特に何もしていない

６ その他（ ）

５ プラスチックごみについて

問１４ 現在、スーパーやコンビニ等で買ったものはどのよううにして持ち帰ってますか。

一番頻度が多いものをお答えください。

※○は１つ

１ マイバッグやマイかごなど ２ レジ袋

３ そのまま



-5-

問１５ ご家庭でレジ袋の利用方法はどうしていますか。

※該当するものすべてに〇

１ ペットボトルや缶・ビン類などを出すのに使用している

２ ごみ箱の内袋として使用している

３ 買い物の際に再利用している

４ 可燃ごみで捨てている

５ 家にためている

問１６ プラスチックごみ問題解決のため、どのようなことを行っていますか。

※該当するものすべてに〇

１ マイボトルの利用

２ マイバッグの利用

３ 店で商品を購入する際、スプーンやストローをもらわない

４ 環境に配慮した商品を選ぶ

５ 街や海岸などのごみ拾いをする

６ 屋外で出たごみは持ち帰る

７ その他（ ）

８ 何もしていない

６ ごみ出しについて

問１７ ご家庭でのごみ出しについて、ごみの分別から持ち出しまで自分でできますか。

※〇は１つ

１ できる →問２１へ

２ できない →問１８へ

３ 困難だがなんとかできる →問１８へ

４ 該当しない（施設入所中など） →問２１へ

問１８ （問１７で２、３に○を付けた方）次のうち何ができない、又は困難ですか。

※該当するもの全てに〇

１ ごみの分別 →問１９へ

２ ごみをごみ置場に持ち出すこと →問２０へ

３ その他（ ）

問１９ （問１８で１に〇を付けた方）現在どのようにごみの分別を行っていますか。

※該当するもの全てに〇

１ 家族などに聞きながら自分で分別している

２ 家族が分別している

３ 近隣住民や自治会の方に分別してもらっている

４ ヘルパーに分別してもらっている

５ その他（ ）
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問２０ （問１８で２に〇を付けた方） 現在どのようにごみの持ち出しを行っていますか。

※該当するもの全てに〇

１ 杖やシルバーカーを使うなどして自分で出している

２ 家族が出している

３ 近隣住民や自治会の方に出してもらっている

４ ヘルパーに出してもらっている

５ 事業者（NPO法人等を含む）に依頼している

６ その他 （ ）

問２１ ご家庭でのごみ出しを続けていく上で不安に感じることはありますか。

※該当するもの全てに○

１ 自身の体力や機能の衰え

２ 自身の認知機能の衰え

３ 今後、家族の協力が得られるか

４ 今後、近隣住民や自治会の方の協力が得られるか

５ ヘルパーや事業者への支払いが負担

６ 特にない

７ その他 （ ）

問２２ 高齢の方や障がいのある方のために、ごみ出しに関するどのような支援があればよいと思い

ますか。

※該当するもの全てに○

１ 自分でごみ出しができるように、ごみの分別方法や出し方の簡易版ごみ分別ガイドやアプリを

充実させる

２ 地域や近隣住民によるごみ出しボランティアを支援する仕組みをつくる

３ ごみ出し時間に制限のないごみ置場を設置し、既存の福祉サービスを活用したごみ出しを支

援する仕組みをつくる

４ ごみ出し代行サービスを行っている団体（NPO法人等を含む）に、サービスを維持・拡充でき

るよう支援する仕組みをつくる

５ ごみ出し困難な世帯に、行政が直接ごみを収集しに行く仕組みをつくる

６ わからない

７ その他 （ ）

７ 市の施策について

問２３ 米子市ではごみ収集日や分別の仕方を調べることができる「ごみ、資源分別アプリさんあ～

る」を導入しています。「さんあ～る」を使ったことがありますか。

※○は１つ

１ 既に使っている 2 名前は知っているが使ったことが無い。

3 アプリがあることを知らない。
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問２４ あなたは米子市のごみやリサイクルに関する情報をどのような方法で入手していますか。

※該当するもの全てに〇

１ ごみ分別収集カレンダー

２ ごみ情報誌「よなごみ通信」

３ 広報よなご

４ ごみ、資源物分別アプリ「さんあ～る」

５ 米子市ホームページ

６ 米子市SNS （LINE、X等）

７ よなご環境チャンネル （YouTube）

８ 家庭ごみの分別・出し方早見表（保存版）

９ その他（ ）

問２５ 今後ごみの減量とリサイクル、ごみの処理などに関して必要な市の取組は何だと思いますか。

あなたの考えに最も近いものを選んでください。

※該当するもの全てに〇

１ 生ごみの減量に関して生ごみ処理機等の購入費補助などの支援を行う

２ 資源物等の回収ボックスを公共施設に設置する

３ ごみ置場のステーション化を進める

４ プラスチックの資源化を進める

５ 高齢者や障がい者等のごみの持出しを支援する

６ 可燃と不燃の分別が困難なごみの収集を実施する

７ 不法投棄ごみやポイ捨てごみ対策を強化する

８ 市民に対する広報を充実させる

９ ごみ処理にかかる費用を削減する

１０ その他（ ）

問２６ ごみ全般に関するご意見やご要望があれば自由に記入してください。



-8-

最後に、ご回答者についてお答えください。

※○は１つ

（１）あなたの年齢

１ １８歳・１９歳 ２ ２０～２９歳 ３ ３０～３９歳

４ ４０～４９歳 ５ ５０～５９歳 ６ ６０～６９歳

７ ７０～７９歳 ８ ８０～８９歳 ９ ９０歳以上

（２）あなたを含めたご家族（同居）の人数

１ １人 ２ ２人 ３ ３人 ４ ４人

５ ５人以上

（３）お住いの種類

１ 一戸建て ２ 集合住宅（アパート、マンションなど） ３ 店舗・事務所併用住宅

４ その他（ ）

（４）お住いの地区

１ 啓成・明道・就将・義方地区 ２ 住吉・車尾・加茂・河崎地区

３ 福生・福米地区 ３ 彦名・夜見・富益・﨑津・大篠津・和田地区

４ 五千石・尚徳・成実地区 ５ 巌・春日・大高・県地区

６ 淀江地区 ７ わからない

（５）自治会の加入状況

１ 加入している ２ 加入していない

３ わからない

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。

このアンケート用紙は同封の返信用封筒（切手不要）で無記名のまま 月 日（ ）までにご投函いた

だくか、「とっとり電子申請サービス」にてご回答ください。


