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１．はじめに

「まちかぎリモート」は米子市が学校開放事業において貸出をしてい
る学校体育施設の利用予約をオンラインで行っていただく予約システ
ムです。利用には団体登録およびメールアドレスの登録が必要となり
ます。

予約申請、予約確定等のタイミングで「まちかぎリモート」からの
メールが届きますので、あらかじめ「@machikagi-remote.jp」の
メールが受信できるように設定いただきますようお願いします。
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２．団体登録をする

※予約システム等の導入に伴い、改めて全ての団体に団体登録を行っていただく必要が
 あります。
団体登録はオンライン申請（とっとり電子申請サービス）を使用して申請いただきます。
電子メール、紙での申請も受け付けますが、メールアドレスを登録する必要があります
ので、誤登録を防ぐため極力オンライン申請にご協力ください。

 団体登録手続きについて（令和６年３月１１日より受付を開始します）
・とっとり電子申請サービスをご利用の場合
 URL：https://apply.e-tumo.jp/city-yonago-tottori-u/offer/offerList_detail?tempSeq=11099
    から申請ください。
・電子メールをご利用の場合
 市ホームページに掲載する様式（EXCEL）を入力の上、
 「kodomo-shisetsu@city.yonago.lg.jp」まで送付ください。
・紙での申請の場合
 メールアドレスの誤登録を防ぐため、こども施設課の窓口までお持ちください。
 こども施設課：米子市錦町一丁目139番地3（ふれあいの里）
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２．団体登録をする

とっとり電子申請サービスとは
現在、来庁または郵送していただいている申請や届出等が、インターネットを通じて、
自宅や会社のパソコン、スマートフォン等から手続きが可能となるサービスです。

・とっとり電子申請サービスの申請方法
前のページのURLまたはＱＲコードから申請ページへアクセスして、「利用者登録せず
に申し込む方はこちら＞」を選択します。
手続き申込画面が表示されます。

※過去にとっとり電子申請サービスをご利用
で既に登録済みの方もこちらを選択ください。
※ただし、すでに別のお手続きで
「とっとり電子申請サービス」の利用者登録
をされているかたについては、そのIDと
パスワードでログインして申請してください。 
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２．団体登録をする

手続き説明画面の説明等をご一読いただき、内容をよくご理解いただいた上で了承いた
だけましたら、画面下部の「同意する」を選択してください。
申込画面が表示されます。
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２．団体登録をする

申込画面の各入力項目をご入力いただき、画面下部の「確認へ進む＞」を選択します。
申込確認画面が表示されます。
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２．団体登録をする

申込確認画面で入力内容を確認し、「申し込む」を選択します。
以上で、申込みが完了します。（申込完了画面が表示されます）
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２．団体登録をする

団体登録申請後、教育委員会の審査を通過すると、申請いただいたメールアドレス宛て
に予約システムの利用者ＩＤ及びパスワードを設定いただくURLの記載されたメールが
届きます。URLへアクセスいただき、パスワードを設定ください。

※団体登録申請をいただき、教育委員会承認後、登録完了となります。
 実際に施設をご利用いただけるのは団体登録完了後となります。
 団体登録の審査には数日かかる場合があります。
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３．予約システムにログインする

予約システムにアクセスし、利用者ID（団体登録番号）とパスワードを入力して予約システムにログ
インします。

利用者ログイン：https://city.yonago.lg.machikagi-remote.jp/users/sign_in

利用者IDを入力

パスワードを入力
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４．予約申請をする

ログイン後、画面上部の「施設予約」を選択します。
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４．予約申請をする

施設の一覧から利用したい学校の「部屋の一覧」を選択します。
（予約は団体登録時に利用施設として登録した施設のみ可能です。）

明道小学校を選択する場合
明道小学校横の部屋の一覧
を選択します

11



４．予約申請をする

利用したい部屋（グラウンド、体育館）の「空室カレンダー」を選択します。
各学校ごとにグラウンド、体育館それぞれ半面（A面またはB面）または全面の予約が可能です。

体育館全面を予約したい場
合は体育館【全面】横の空
室カレンダーを選択します
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４．予約申請をする

カレンダーから予約したい日程を選択します。既に予約済み等の理由で予約できない日程には「×」
が表示されます。予約可能な枠には時間単価と「先着」の文字が表示されます。
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４．予約申請をする

予約カレンダーの表示について

現在承認待ちの
申請

予約の成立した
申請

他団体により申請
済みの枠

予約申請可能な枠
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４．予約申請をする

予約したい日程を選択すると施設の利用申請画面が表示されます。
行事名、使用目的、使用予定人数を入力して「備品の選択」を選択します。
※繰り返し予約機能を使用することで、複数日をまとめて予約できます。
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必要に応じて繰り返し予約
機能を設定いただくことが
可能です。（繰り返し予約
の詳細については次ページ
に記載しています）



４．予約申請をする

※繰り返し予約機能について
 施設の利用申請画面の「繰り返し」の項目を使用することで、同じ時間の予約をまとめて行うことが可能です。
例：「毎日」を選択した場合、利用開始日（現在予約使用としている日）から利用終了日まで、同一の利用時間を毎
日予約することができます。また「毎週の指定曜日」を選択した場合、利用開始日から利用終了日までの間で、指定
した曜日の同一利用時間をまとめて予約することができます。
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４．予約申請をする

備品の選択画面で利用を希望する備品が表示されている場合には利用する数量を入力します。
また、全学校の体育館には有料の付帯備品として、照明（半面または全面）が設定されていますので、利用のある場
合には、利用数および利用時間を入力します。（例：半面利用の場合は【半面】照明の数量を「１」とします）

 

照明を半面利用の場合には「１」を入力します

照明を全面利用の場合には「１」を入力します

その他利用する備品がある場合には、利用する備
品の数量欄に使用数量を入力します。

照明を利用する時間を入力します

照明を利用する時間を入力します
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４．予約申請をする

申請内容、使用料を確認し、支払方法を選択します。
支払方法を選択後、「申請する」を選択すると、予約申請が完了し、申請内容が表示されます。
支払方法の選択については次のページでさらに詳しく説明します。

注意：「減免を申請する」の項目に
はチェックを入れないでください。
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４．予約申請をする

①「減免を希望する」の項目について：減免対象団体については、団体登録時点ですでに料金が減免
されるように設定してありますので、ここで減免を希望してただく必要はありません。

②「支払方法」について：支払方法については、試験運用期間中（４月～６月）の利用分については
従来どおり納付書でお支払いいただきます。本格運用開始後（７月利用分から）は、原則オンライン
決済（クレジットカード、PayPay、LINE Pay）でのお支払をお願いします。但し、ご利用の時間が
３０分単位（１時間３０分等）の場合には、従来どおり納付書でのお支払を選択ください。これは３
０分単位の使用については、予約システムの仕様上、使用料金が正しく計算されないためです。

※オンライン決済を選択いただいた際の予約成立までの流れ
予約申請（利用者）⇒利用許可（教育委員会）⇒支払手続き用のURLが届く（利用者）
                      （ここでオンライン決済の方法を選択）
⇒支払手続き完了（利用者）⇒予約成立となります。

①

②
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４．予約申請をする

利用申請が完了すると、申請内容がメールアドレス宛に届きます。
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４．予約申請をする

予約申請が完了すると、教育委員会での承認待ち状態となります。
承認は開庁日の８：３０から１７：００までの間で行います。直近の日曜日あるいは、月曜日に使用
する申請については、金曜日の１７：００までに申請いただく必要があります。（金曜日が祝日など
で閉庁日にあたる場合は土、日、月曜日の申請を木曜日の１７：００までにしていただく必要があり
ます。）
               
利用が承認されると、暗証番号の記載された
予約成立メールが届きます。
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５．予約をキャンセルする

画面上部の「予約状況」を選択して予約カレンダーを表示します。
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５．予約をキャンセルする

予約カレンダーからキャンセルしたい予約を選択します。（申請中、または予約成立したもの）
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５．予約をキャンセルする

予約カレンダーからキャンセルしたい日程を選択すると、選択した日程の申請内容が表示されます。
画面下部の「キャンセルする」を選択します。
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５．予約をキャンセルする

「予約をキャンセルしました。」と表示され、キャンセル確認のメールが届きます。
※キャンセル時の使用料の還付について
 使用料をオンライン決済されている場合、オンライン決済事業者から米子市に入金された後の還付
 となるため、ご案内が申請月の翌々月となります。
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６．予約状況を確認する

画面上部の「予約状況」を選択して予約カレンダーを表示します。
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６．予約状況を参照する

予約カレンダーから自身の予約状況の確認ができます。
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