
マイナンバーカードで 証明書の取得を

便利に 早く 安く！

証明書のコンビニ交付サービス

便利！ 全国どこのコンビニでも、朝 6時 30分から夜 11 時まで利用できます。
※戸籍は平日8：30～17：15

早い！ コピー機を操作するだけ！ 申請書を書く手間が省けます。

安い！ 市役所窓口よりも手数料が１５０円お得です！

※１ 戸籍証明書と戸籍の附票の写しは、本籍・住所ともに米子市の方が取得できます。令和 5年 11 月 17

日から、本籍地が米子市で、住所が市外の方も、事前登録をすることで取得できます。

※２ システムメンテナンスのため、利用できない場合がありますので、ご了承ください。

証明書 交付手数料 利用できる時間

住民票の写し ２００円

６：３０～２３：００（土・日含む）

（１２月２９日～１月３日を除く。）※２

印鑑登録証明書 ２００円

所得（課税）証明書 ２００円

戸籍証明書 ※１ ３００円 平日の８：３０～１７：１５

（土・日曜日、国民の祝日及び１２月２９日

～１月３日を除く。）※２
戸籍の附票の写し※１ ２００円

コｺンビニ交付サービスとは、、、

マイナンバーカードと設定した暗証番号を利用して、コンビニエンスス

トア等にあるマルチコピー機で、住民票の写しや印鑑登録証明書などの

各種証明書を取得できるサービスです。

次のページで、操作の方法を詳しくご紹介！

準備するのは

◆マイナンバーカード

◆４けたの暗証番号

◆手数料

安い

便利

早い

コンビニ交付のマルチコピー機

米子市役所 １階ロビーにも
設置しています。

マイナちゃん



住民票の写し等の証明書交付サービス ご利用方法

1. メインメニューの「行政サービス」ボタンを押します。

2. 左側の「証明書交付サービス」を押します。

3. 注意事項を確認し「同意する」を押します。

4. マイナンバーカードをおいて「次へ」を押します。

5. 必要な証明書を選択します。

6. 暗証番号を入力します。

7. カードを取り外すと、次の画面に進みます。

8. 必要な証明書を選択します。



9. 交付種別を選択します。

10. 記載項目を選択し「確定する」を押します。

11. 必要な部数を入力し「確定する」を押します。

12. 発行内容を確認し、「確定する」を押します。

13. コインを投入し「プリント開始」を押します。

14. 印刷が開始しますのでしばらくお待ちください。

15. おつりがある場合は当画面が表示されます。返
却ボタンを 1秒以上（長く）押してください。

16. 忘れ物がないか確認し「忘れものはありません」
ボタンを押してください。

※印刷内容がマルチコピー機内に残ることはございません。

コンビニによって、画面が異なりますが、基本的な操作内容は同じです。



１ コンビニ交付できる証明書の内容

２ 利用できるコンビニ等

セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、イオン（一部店舗を除く）、マックスバリュ、ココカラファイ

ンなど

証明書 コンビニで取得できる証明書の内容
手数料

（ ）は窓口交

付の手数料

住民票の写し ・本人、または同一世帯員のかたの、最新事項が記載さ

れた住民票の写しが取得できます。

・外国人の場合は、特有の記載事項（国籍、在留資格等）

は、すべて記載されます。

200 円

（350 円）

印鑑登録証明書 ・印鑑登録をされたご本人のみの印鑑登録証明書が取得

できます。

200 円

（350 円）

戸籍証明書 ・本人または同一戸籍に記載されているかたの現在戸籍

の証明書が取得できます。

・現在の本籍地と住所地の両方が米子市のかたが取得で

きます。本籍地が米子市で住所が市外の方も、事前登録

をすることで取得できます。

300 円

（450 円）

戸籍の附票の写し 同 上 200 円

（350 円）

所得（課税）証明書 ・本人のみの所得証明書と市県民税課税証明書が取得で

きます。

・取得できる証明書は最新年度（毎年 6月に更新）に限

られます。

200 円

（350 円）

マイナンバーカードを受け取るときに、設定した暗証番号です。

コンビニ交付では、このうち ４ケタの暗証番号（利用者証明用電子証明書）を使います。

コンビニ交付の操作で、暗証番号を３回続けて間違えると、ロックされてしまいます。

３回入力を間違いロックされた場合や、暗証番号を忘れた場合は、市役所で暗証番号再設定

の手続きが必要です。米子市役所市民二課へお問い合わせください。

暗証番号について

コンビニ交付に関するお問い合わせ

米子市役所市民一課 0859-23-5141（直通）

マイナンバーカードに関するお問い合わせ

米子市役所市民二課 0859-21-8574（直通）


