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保育所給食調理業務に係る事故発生報告書 

 

                             令和 5年 1月 26日 

(メフォス） 

                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊添付書類（写真以外） 有 ○無  

＊時系列で報告してください 

 

 

報告者 崎津保育園 園長 石田 江美子 

発生年日時 令和 5年 1月 26日 （木）  9時  50 分 

発生場所 検収室 園長の所在 

 

■  在園 

 □  不在 

子どもへの提供  □  有   

□  無   

喫食（子どもへの

提供有の場合） 

 □  有 

 □  無 

責任の所在 保育園  製造業者  委託業者  その他 納入業者 

内容 1 月 25日（水） 

15時 7分  納入業者の納品時、ネギとゴボウがない事に調理員が気付き、「明日の朝は、

ネギとゴボウを必ず持ってきてください」と配達員にお願いする。 

15時 20分  その後、人参も半分届いていないことがわかり、「人参も足りないので明日

はネギとゴボウと人参の３点を必ず持ってきてください」と電話をする。      

1 月 26日（木） 

9 時 50 分 納入業者の配達員がネギとゴボウは持ってきたが、人参はなかったので「人

参は？」と聞くと、「聞いていない」と言い、「今から持ってきてください」

と言うと、「それは無理です」と言われた。 

対応 

 

 

9 時 55 分  園長はこども施設課栄養士に連絡をするが不在だった為、大雪で交通も不

便ということもあり園長判断でにゅうめんの人参はなしで調理してもらう。 

10時 00分  職員にも事情を伝え、玄関ににゅうめんに使用する人参が配達されず使用

できなかった旨を張り紙で掲示する。 

13時 30分  市役所栄養士より電話があり、事の顛末を伝える。 

14 時 00 分   園長より、納入業者に事情を聞き、二度とこのような事がないようにお

願いする。 

原因 

 

納入業者の体制に問題があると思われる。連絡事項が配達員まで伝わっていないし、食材

が足りないことに対し、再配達してまで届けなくても良いと思っているように思える。 

 

今後の対策等 納入業者と連絡を密にして、納品もれがないよう一層注意を払う。 

 



 

 

保育所給食調理業務に係る事故発生報告書      

 
                              令和 5年 2月 15日 

                                 （ 直営 ） 

報告者 米子市あかしや 園長 豊嶌 洋子 

発生年日時 令和 5年 2月 14日 （火）  午前１１時４５分頃 

発生場所 保育室 園長の所在 □  在園 

 ■  不在 

子どもへの提供 ■  有 

□  無 
喫食（子どもへの提

供有の場合） 

■  有 

□  無 

責任の所在 保育園 ○ 製造業者  委託業者  その他  

内容 ２歳児の保育室で A保育士が給食を配膳する際、B児に提供する粗刻み食を、誤っ

て常食の C 児に提供した。C 児を担当していた D 保育者が誤って配膳されたこと

に気づいたが、C児は粗刻み食を食べはじめていた。B児へは配膳をしていなかっ

た。 

対応 

 

11：45 保育士 E は園長が不在だったため、粗刻み食を誤って C 児に提供したこ

とを児童指導員（園長補佐）に報告した。 

11：50 保育士 E と児童指導員で、調理員に粗刻み食を誤って C 児に提供したこ

とを報告した。対応について相談し、保育士が常食をスプーンで粗刻みの

大きさにして、B児に提供した。 

11：55 児童指導員が園長に電話をしたが、繋がらなかった。 

12：15 園長が園に電話をかけ、児童指導員から報告を聞いた。 

12：25 園長が栄養士に電話をかけたが不在であった。 

12：35 栄養士から園に電話があり、児童指導員が事故の報告をした。 

園長、担任保育士が、園児のお迎え時等に、Ｂ児、Ｃ児のおうちの方、保

護者の方へ状況を説明し、謝罪をした。 

原因 

 

粗刻み食対応のＢ児が配膳された食事を手で払いのけるため、配膳をしているA保育士

がＢ児の側についたタイミングで提供しようと思い、提供の順を替え、先に常食のＣ

児に食事の提供をした。また、トレーにＢ児の名札がついていたが、Ｂ児の粗刻み食

が入ったトレーをＣ児の常食が入ったトレーと思い込んでいた。 

 

 

今後の対策等 ・配膳時、Ｂ児の側に保育士等がつくよう職員の位置やテーブルの配置を工夫する。 

・配膳は食形態の違う園児から配膳し、間違って配膳をすることのないよう声を出

して、複数人で確認することを徹底する。 

・調理室に提供前の食事がある時は、調理員に粗刻み食を再度作ってもらうよう依

頼する。 

＊添付書類   有  ○無  

＊時系列で報告してください 


