
 

令和５年３月３１日 

 

米子市心身障害者福祉センターの管理業務に関する事業報告書 

 

 

米子市長  伊木 隆司 様 

 

 

 

名 称  社会福祉法人養和会 

報告者所在地  米子市上後藤８－９－２３   

代表者氏名  理事長 廣江 仁   ㊞ 

 

 

 

 

 

管理業務の実施状況 別紙１ 管理業務の実施状況のとおり 

施設の利用状況 別紙２施設の利用状況のとおり 
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別紙１ 管理業務の実施状況 

（１） 指定管理対象施設の施設、設備及び器具の維持管理に関すること  

①施設等の保守点検、補修及び清掃 

・業務委託による保守点検の実施 

○給湯用温水ボイラー点検業務     年４回  

○冷暖房用設備点検業務        年４回  

○消防用設備点検業務         年２回  

○自動扉保守点検業務         年２回  

・業者による修繕等の実施  

○上水管修繕工事 

○自動ドア修繕工事 

〇浴室とトイレの換気扇修繕工事 

〇ボイラー水漏れ工事 

○リフトバスリステップ修繕(修理不能とのこと)  

〇リフトバス自動ドア修繕（修理不能のこと） 

・業務委託による清掃の実施 

○風呂清掃              休館日以外毎日  

○窓ガラス清掃            年２回  

○床ワックス清掃           年３回  

・職員による清掃・補修等の実施  

○日々の気温に合わせた空調管理      毎日  

〇廊下、ロビー他消毒           毎日  

○温泉の適温化管理            毎日  

○建物内の床及び男女トイレの清掃     毎日  

○敷地内の樹木管理及び除草作業      随時  

○廊下の床、点字ブロック、下足箱の補修  随時  

○浴室の水道栓修理及び目詰まり清掃    随時  

○浴室のシャワーノズル、鏡等器具の取替え 随時  

○調理室の下水管清掃           随時  

○窓ガラスの清掃、蛍光管の取替      随時  

○除雪機による除雪            随時  

②施設等の警備  

・業務委託による警備の実施（機械警備）    令和 4年４月１日～令和 5年３月３１日  

 

（２） 指定管理対象施設の施設等の利用に関すること 

①許可申請書の受付及び許可書の交付と各種届書の受付  

・適正に処理している。  



②利用者の応接  

・障がい者の自立を妨げないよう気を付けながら障がいの部位に応じた介助を心掛けている。  

・利用者の意見等はその都度職員全員で話し合い、対応について記録に残し回覧する等、  

情報の共有化に心がけ、適切な対応ができるように努めている。 

・意見箱を設置し、利用者からの要望や意見、苦情等を言いやすい施設環境を整えるよう 

努めている。  

・利用者から寄せられる各種器具の修理等は、職員でできることは速やかに修理する他 

業者に早急な修理を依頼して、安心して利用していただけるよう努めている。  

・センター施設利用申し込みの際には、利用目的に合った適切な施設の情報提供に努めている  

・アンケートにより、利用者の意見、要望を取り上げ、快適な利用環境作りに役立てている。 

  

（３） 指定管理対象施設の利用の促進に関すること  

①広報活動の実施  

・センター通信の定期発行を行い、事業参加者の増加に努めている。  

・センター通信に、ユニコード（視覚障がい者用音声ガイド）を掲載している。 

・米子市心身障害者福祉センターのパンフレットを米子サン・アビリティーズや養和病院等 

に置いて広報活動をしている。  

・ホームページにて、センター施設の利用情報の提供と広報に努めている。  

 ・皆生さんさん祭りを開催して、広報活動をしている。  

 ・米子市の障がい者アート展（KANSEI）に作品を展示している。 

②米子市心身障害者福祉センターにおけるイベント等の誘致  

障がい者の団体がセンター施設で定期的に会議を催されるため、利用拡大に向けセンター  

施設を宣伝し、大会・会議等の開催による利用促進に努めている。  

③利用者の利便性の向上  

・館内を土足利用に変更し、車いすユーザーや視覚障がい者など利便性の向上に努めている。 

 

（４） 指定管理対象施設の設置目的に適合する自主事業の企画及び実施に関すること  

①米子市心身障害者福祉センターにおける日常生活訓練の企画及び実施  

・料理講習         年 ７回実施   ６０名受講  

・児童向け料理教室     年  1回実施   ２６名受講 

（将来の自立に向けた障がい児向けの料理講座を開始。）  

・グラウンドゴルフ     年４９回実施  ３１７名受講  

（グラウンドゴルフ大会を実施し、利用者の交流を深めた。）  

・サウンドテーブルテニス  年２４回実施  ２１３名受講  

・カラオケ         年１３回実施   ３２名受講  

・フレイル予防体操     年 ７回実施   ３８名受講  

 



②米子市心身障害者福祉センターにおける創作活動の企画及び実施 

・編み物講座        年２３回実施  １１２名受講  

・人形劇講座        年２４回実施  １１９名受講  

・トールペイント講座      年１１回実施   １９名受講  

・フレイル講座       年 ４回実施    ２９名受講 

・ハーバリウム講座     年 ２回実施    １３名受講  

・臨床美術         年 ３回実施   ３２名受講 

・字てがみ         年  １回実施    ６名受講 

③米子市心身障害者福祉センターにおける障がい者の福祉増進を図るために必要な自主事業の 

企画及び実施  

・相談事業  

○リハビリ相談事業    年２回実施  １３名参加 

○総合相談事業      年間 ２１名  

・レクリエーション事業 

皆生さんさん祭り     １回実施 １３４名参加 

米子サン・アビリティーズと同時開催。当施設では、人形劇や文化講座の展示、福祉事業所 

による飲食コーナーを提供。多数の来場者があった。 

④米子市心身障害者福祉センターにおける米子市リフトバス運行事業の実施  

・送迎バスのルートを見直し、新たなバス停の増設で利便性を改善。  

〇定期運行回数        ４０９回 １，２６５名の利用  

〇不定期運行回数          ３回     ２３名の利用  

 

（５） その他指定管理対象施設の管理業務のうち次に掲げるもの  

①管理業務の処理に必要な体制の整備  

所長１人、指導員１人、事務員１人、運転手１人の合計４人で取り組んでいる。  

・健康的入浴管理    随時温度管理  

・快適な環境づくり   施設の運営状況について意見を伺い、改善及び快適な環境づくりに 

役立てている。  

○運営協議会開催(年１回年度末) 

・各種研修参加     あいサポートとっとりフォーラム、 

地区人権学習会 

安全運転運行管理者講習会 

UDアドバイザー養成講座 

②情報の公開及び個人情報に関する措置  

・米子市個人情報保護条例に基づき対応している。  

・ホームページを開設し、センターの施設情報を公開している。 

 



③防犯対策、防災対策等の利用者の安全の確保に関する措置  

・利用者の安全を最優先にし、緊急時における職員の任務分担を決め、現場での適切な対応を 

心がけている。  

・センター施設内外の点検を日常的に行い、安心して利用できる施設づくりに努めている。  

・消防用設備点検を委託している業者とともに、点検時に消火器、避難経路を確認し、災害時 

に備え防災意識を高めている。  

・盗難予防として、利用していない部屋の施錠を徹底している。  

・災害時に迅速な対応が出来るよう避難場所を近隣に変更し、避難訓練を実施するなど避難確 

保計画を策定し災害に備えている。 

・BLS研修を実施。心臓マッサージ用の人形を使った蘇生訓練実施。 

・熱中症防止と発症時の対応研修を実施。 

④事業報告書の作成及び提出  

・適切に米子市へ提出している。 

 



令和４年度 センター年次報告書

1.施設別利用者数　(２．団体施設利用者数の人数を含む)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

478 539 433 446 367 416 462 412 390 361 419 469 5,192 6,303

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 92

10 0 11 21 6 0 0 8 21 9 9 15 110 205

23 24 22 22 7 11 17 28 14 8 9 6 191 341

85 129 112 103 76 75 212 104 107 74 108 83 1,268 747

4 5 14 4 2 2 0 7 2 0 6 6 52 57

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

224 235 211 218 195 225 253 213 210 168 210 245 2,607 2,123

0 2 1 2 1 0 4 0 0 0 0 0 10 137

本年度 824 934 804 816 654 729 948 772 744 620 761 824 9,430

前年度 777 876 885 752 901 880 982 956 903 692 557 846 10,007

２．団体施設別利用者数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

回数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 88

回数 1 0 1 2 0 0 0 1 3 1 1 2 12 23

人数 10 0 11 21 0 0 0 8 20 9 9 15 103 143

回数 3 2 3 3 1 1 2 2 1 0 0 0 18 41

人数 23 15 21 22 7 7 16 15 7 0 0 0 133 309

回数 1 5 9 5 4 3 9 6 6 3 2 3 56 32

人数 30 74 79 47 47 35 141 56 70 40 59 32 710 352

回数 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5

人数 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 26

回数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

回数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

人数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合計回数 5 7 14 10 5 4 11 9 10 4 3 5 87 109

合計人数 63 89 118 90 54 42 157 79 97 49 68 47 953 918

※　浴室、ホールの団体使用はなし。

<開館日数>

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

本年度 26 27 25 27 26 26 27 25 24 24 24 26 307

前年度 25 27 25 26 27 25 27 27 24 20 17 25 295

グラウンド

相談室

休養室

作業室

体育館

和室

休養室

合計

施設名

調理室

グラウンド

相談室

ホール

和室

作業室

体育館

施設別

浴室

調理室



３．障がい別利用者数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

227 236 226 227 210 189 240 188 192 168 198 217 2,518 3,153

63 68 44 45 34 51 90 41 52 35 44 50 617 436

44 58 33 44 18 34 55 47 40 17 19 24 433 600

58 76 67 72 52 75 67 66 55 48 66 71 773 826

11 22 32 25 29 37 37 38 52 24 30 30 367 286

49 67 50 42 16 32 51 44 62 71 70 80 634 514

7 23 4 6 3 10 5 10 1 6 10 8 93 113

24 28 36 39 28 19 49 22 139 26 43 33 486 94

2 6 7 0 4 0 1 1 0 0 2 0 23 5

133 174 154 173 130 152 175 148 144 111 127 136 1,757 2,180

本年度 618 758 653 673 524 599 770 605 737 506 609 649 7,701

前年度 682 766 729 659 719 741 801 774 703 522 427 684 8,207

４　リフトバス利用状況（人数）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 前年度

86 61 82 65 65 84 101 63 37 56 68 77 845 1,196

19 28 29 17 19 24 27 12 19 8 8 10 220 276

0 0 0 0 0 0 8 9 1 0 0 0 18 0

30 20 20 28 16 18 12 18 10 6 4 14 196 473

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3 2

本年度 135 109 131 110 100 126 152 102 67 70 80 106 1,288

前年度 171 162 204 193 194 168 181 186 164 117 80 127 1,947

本年度 前年度

定期運行回数 409 回 1,265 名 410 回 1,936 名

3 回 23 名 2 回 11 名

＜リフトバス運行回数＞

定期運行

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

回数 34 36 36 34 30 38 35 35 30 30 34 37 409 410

人数 135 109 124 110 100 126 141 102 67 70 80 101 1265 1936
走行距離（ｋ
ｍ） 750 656 851 775 728 850 942 800 403 762 680 804 9001 9691

給油（Ｌ） 58 55 132 56 121 162 100 112.7 85.5 58 115 99 1154.2 1269

不定期運行

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 前年度

回数 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 3 2

人数 0 0 7 0 0 0 11 0 0 0 0 5 23 11

介護者

合計

不定期運行回数

精神障害

ボランティア

そ　の　他

区分不明

内部障害

知的障害

区分不明

介　護　者

合計

障がい名

肢体不自由

視　　　覚

聴覚・言語

精神障害

ボランティア

そ　の　他

聴覚･言語

内部障害

知的障害

障がい名

肢体不自由

視　　　覚



予算額 収入確定額 予算残額 備　　考

26,700,000 26,883,082 △ 183,082

26,700,000 26,883,082 △ 183,082

0 32 △ 32

60,000 66,583 △ 6,583

60,000 66,583 △ 6,583

26,760,000 26,949,697 △ 189,697

（ 支　　　出）

予算額 支出確定額 予算残額 備　　考

16,250,000 15,967,191 282,809

11,226,000 11,216,854 9,146

2,667,000 2,665,749 1,251

200,000 192,000 8,000

2,157,000 1,892,588 264,412

10,187,000 9,760,824 426,176

50,000 2,071 47,929

5,196,000 5,183,082 12,918

20,000 2,860 17,140

300,000 232,820 67,180

56,000 55,590 410

75,000 78,508 △ 3,508

1,040,000 1,039,556 444

578,000 547,018 30,982

268,000 249,864 18,136

254,000 78,157 175,843

50,000 25,000 25,000

2,126,000 2,113,398 12,602

109,000 108,900 100

50,000 39,400 10,600

5,000 4,600 400

10,000 0 10,000

908,133 684,008 224,125

144,000 99,888 44,112

3,000 2,200 800

28,000 23,452 4,548

10,000 2,420 7,580

200,000 126,409 73,591

22,000 1,000 21,000

133,000 125,830 7,170

30,000 1,092 28,908

140,000 132,000 8,000

20,000 4,114 15,886

47,000 46,080 920

10,000 8,348 1,652

66,000 66,000 0

8,000 7,000 1,000

12,000 11,945 55

10,000 1,097 8,903

25,133 25,133 0

27,345,133 26,412,023 933,110

46,862 46,862 0

△ 538,271 584,536 △ 1,122,807

0 0 0

支 出 合 計

前 期 末 支 払 資 金 残 高

当 期 末 支 払 資 金 残 高

収 支 差 額

租 税 公 課 費 支 出

保 守 料 支 出

渉 外 費 支 出

諸 会 費 支 出

雑 支 出

賃 借 料 支 出

職 員 被 服 費 支 出

旅 費 交 通 費 支 出

研 修 研 究 費 支 出

事務消耗品費支出

修 繕 費 支 出

通 信 運 搬 費 支 出

会 議 費 支 出

業 務 委 託 費 支 出

手 数 料 支 出

燃 料 費 支 出

消耗器具備品費支出

保 険 料 支 出

福 利 厚 生 費 支 出

教 育 指 導 費 支 出

車 輛 費 支 出

車 輛 燃 料 費 支 出

修 繕 費 支 出

広 報 費 支 出

業 務 委 託 費 支 出

保 守 料 支 出

租 税 公 課 費 支 出

拠点区分間事業費支出

雑 支 出

事務費支出

退 職 給 付 支 出

法 定 福 利 費 支 出

事業費支出

教 養 娯 楽 費

水 道 光 熱 費 支 出

受 託 事 業 収 入

法人税、住民税及び 事
業 税 支 出

令和４年度　管理業務の実施に係る収支状況

（収　　　入） （米子市心身障害者福祉センター）

区 分

障害福祉サービス等事業収入

受取利息配当金収入

その他の収入

雑 収 入

収 入 合 計

区 分

賃 借 料 支 出

人件費支出

職 員 給 料 支 出

職 員 賞 与 支 出


