
地域全体で支える仕組みづくり
（多分野の協働・連携）

暮らしを支えるサービスの充実 住民主体のまちづくり・人づくり

福祉以外の分野との協働 庁内連携体制の整備 住民活動・住民組織支援

地域づくりを進めるための圏域の設定 権利擁護の推進 支援される側の活躍の場

地域福祉・住民交流の拠点の整備 サービスの在り方 住民意識啓発

官民協働・民間支援 福祉職従事者の確保・育成 人材発掘・人材育成

地域における子育て支援 サービス利用支援・サービス情報提供 地区版地域福祉活動計画の策定

障がい者の地域移行・地域定着 バリアフリーの推進 福祉教育の推進

災害時の支え合い体制の構築 困難を抱える者への横断的な支援

計画に盛り込む項目（案）

住民の身近な圏域での

包括的相談支援体制の構築

多機関協働による

包括的支援体制の構築

住民主体の課題把握・

課題解決の環境整備

（地域の相談窓口、ＣＳＷなど） （多機関による支援ネットワークなど）

（地域会議、地域ネットワークなど）
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大項目 中項目 説明

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

福祉以外の分野との協働 様々な課題を抱える者の就労や活躍の場の確保等を目的とした、福祉以外の様々な分野（まちおこし、商工、

農林水産、土木、防犯・防災、社会教育、環境、交通、都市計画等）との連携に関する事項

・地域の活性化に寄与しながら地域生活課題の解決にも同時に資する取組等

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

地域づくりを進めるための圏域の

設定

地域住民等が主体的に地域生活課題を把握し解決に取り組むことができる地域づくりを進めるための圏域と、

各福祉分野の圏域や福祉以外の分野の圏域との関係の整理

・高齢者、障害者、子ども・子育て等の各種計画で定める圏域や福祉以外の分野で定める圏域、地域住民等が

主体的に地域生活課題の解決に取り組むことが可能となる圏域等についての関係の整理

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

地域福祉・住民交流の拠点の整備 地域住民等が集う拠点の整備や既存施設等の活用

・誰もがいつでも気軽に立ち寄ることができる居場所や地域住民や専門職が話し合いを通じて新たな活動が生

まれることが期待できる地域の拠点

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

官民協働・民間支援 地域づくりにおける官民協働の促進や地域福祉への関心の喚起も視野に入れた寄付や共同募金等の取組の推進

・共同募金によるテーマ型募金や市町村共同募金委員会の活用・推進、クラウドファンディングやＳＩＢ

（ソーシャル・インパクト・ボンド）、ふるさと納税、社会福祉法人による地域における公益的な取組

・企業の社会貢献活動との協働等の取組

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

官民協働・民間支援 複雑多様化した生活課題を解決するため、社会福祉を目的とする多様なサービスの振興・参入促進及びこれら

と公的サービスの連携による公私協働の実現

・民間の新規事業の開発やコーディネート機能への支援

・社会福祉法人による「地域における公益的な取組」の推進

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

地域における子育て支援

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

障がい者の地域移行・地域定着

地域全体で支える仕組みづくり

（多分野の協働・連携）

災害時の支え合い体制の構築

計画に盛り込む項目（案）
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大項目 中項目 説明

暮らしを支えるサービスの充実 庁内連携体制の整備 地域づくりに資する複数の事業を一体的に実施していくための補助事業等を有効に活用した連携体制

・事業の効果、効率性や対象者の生活の質を高めることを目的とした、地域づくりに資する複数の事業の一体

的実施、具体的な財源の在り方や連携体制

暮らしを支えるサービスの充実 庁内連携体制の整備 全庁的な体制整備

・庁内の部局横断的な連携体制の整備

暮らしを支えるサービスの充実 権利擁護の推進 市民後見人等の育成や活動支援、判断能力に不安がある者への金銭管理、身元保証人等、地域づくりの観点も

踏まえた権利擁護の在り方

・判断能力が不十分な者への権利擁護支援のための地域連携ネットワークの構築やその中核となる機関の在り

方

・市民後見人等の育成や親族後見人も含めた活動支援の在り方

・日常生活自立支援事業の対象とならないが判断能力に不安があり金銭管理が必要な者や、身元保証人が存在

していないために生活等に困難を抱えている者への支援の在り方

暮らしを支えるサービスの充実 権利擁護の推進 利用者の権利擁護

・成年後見制度、日常生活自立支援事業、苦情解決制度など適切なサービス利用を支援する仕組み等の整備

暮らしを支えるサービスの充実 サービスの在り方 共生型サービス等の分野横断的な福祉サービス等の展開

・高齢、障がい、子ども・子育て等の福祉サービスの総合的な提供や、多機能型のサービスの提供

・高齢者と障がい者が同一の事業所でサービスを利用しやすくする共生型サービスの整備

・農園において障がい者や認知症の高齢者が活躍したり、福祉サービスを組み合わせ、就労継続支援事業所等

を活用し、多くの地域住民が利用するレストランを開く等、世代を超えたつながりと役割を生み出し得る共生

の場の整備等

暮らしを支えるサービスの充実 福祉職従事者の確保・育成 要支援者が必要なサービスを利用することができるための仕組みの確立

・社会福祉従事者の専門性の向上、ケアマネジメント、ソーシャルワーク体制の整備

暮らしを支えるサービスの充実 サービス利用支援・サービス情報

提供

サービスの評価やサービス内容の開示等による利用者の適切なサービス選択の確保

暮らしを支えるサービスの充実 サービス利用支援・サービス情報

提供

福祉サービスを必要とする地域住民に対する相談支援体制の整備

・福祉サービスの利用に関する情報提供、相談体制の確保、支援関係機関間の連携
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大項目 中項目 説明

暮らしを支えるサービスの充実 バリアフリーの推進

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 制度の狭間の課題への対応の在り方

・ひきこもり、サービス利用拒否等の制度の狭間の課題を有する者を発見する機能の充実、ソーシャルワーク

体制の整備、近隣の地域住民や訪問機会のある事業者等の活動の充実・支援、支援関係機関間の連携体制の整

備等

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 生活困窮者のような各分野横断的に関係する者に対応できる体制

・生活困窮者、社会的孤立状態にある者又は表出されていない課題も含めて複合化した課題を有する者に対す

る相談支援体制の在り方

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 居住に課題を抱える者への横断的な支援の在り方

・生活困窮者、高齢者、障がい者、子育て世帯のうち、生活や住宅に配慮を要する者の住まいの確保や生活の

安定、自立の促進に係る取組

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 就労に困難を抱える者への横断的な支援の在り方

・生活困窮者、高齢者、障がい者、ひとり親家庭等のうち、就労に困難を抱える者について、段階に応じた適

切な支援の在り方

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 自殺対策の効果的な展開も視野に入れた支援の在り方

・状態が深刻化する前の早期発見のための地域づくり

・誰もが立ち寄れる居場所づくり

・複合的課題に対応するためのネットワークづくり

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 高齢者、障害者、児童に対する虐待への統一的な対応や、家庭内で虐待を行った養育者又は保護者が抱えてい

る課題にも着目した支援の在り方

・統一的な対応の在り方

・虐待を行った者を加害者としてのみ捉えるのではなく、養護者又は保護者として支援すること

・起こり得る虐待への予防策の在り方
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大項目 中項目 説明

暮らしを支えるサービスの充実 困難を抱える者への横断的な支援 保健医療、福祉等の支援を必要とする犯罪をした者等への社会復帰支援の在り方

・保健医療、福祉等の支援を必要とする犯罪をした者等に対し、必要なサービス、住まい、就労、その他生活

困窮への支援等を提供し、地域での生活を可能とするための施策を総合的に推進するための方策及び体制

住民参加・住民主体による

まちづくり

住民活動・住民組織支援 地域住民、ボランティア団体、ＮＰＯ等の社会福祉活動への支援

・活動に必要な情報の入手、必要な知識、技術の習得、活動拠点に関する支援

・地域住民の自主的な活動と公共的サービスの連携

住民参加・住民主体による

まちづくり

支援される側の活躍の場

住民参加・住民主体による

まちづくり

住民意識啓発 住民等による問題関心の共有化への動機付けと意識の向上、地域福祉推進への主体的参加の促進

・地域の福祉の在り方について住民等の理解と関心を深めることによる主体的な生活者、地域の構成員として

の意識の向上

・住民等の交流会、勉強会等の開催

住民参加・住民主体による

まちづくり

人材発掘・人材育成 地域福祉を推進する人材の養成

・福祉活動専門員、社会福祉従事者等による地域組織化機能の発揮

・民生委員・児童委員活動の充実に向けた環境整備

住民参加・住民主体による

まちづくり

地区版地域福祉活動計画の策定

住民参加・住民主体による

まちづくり

福祉教育
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